REGULAMIN
§ 1. Postanowienia Ogélne

Niniejszy Regulamin (zwany dalej "Regulaminem") okre$la zasady $wiadczenia ustug oraz
sprzedazy produktéw cyfrowych przez firme "PHU Magdalena Sawicz", NIP: 6341228575,
adres: ul. sw. Jana, nr 11, lok. 4, 40-012, adresy e-mail: botanicznehistorie@gmail.com,
magda@botanicznehistorie.pl (zwang dalej "Ustugodawca").

Ustugodawca swiadczy ustugi w zakresie:

a) warsztatow stacjonarnych,

b) pleneréw malarskich,

c) kursoéw online w formie nagran (dostepnych przez okreslony czas),
d) kursow online w formie webinariéw na zywo,

e) sprzedazy cyfrowych produktéw (np. ebooki, wzorniki botaniczne).

Klientem Ustugodawcy (zwanym dalej "Uczestnikiem" lub "Konsumentem") moze by¢ osoba
fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawne;.

Zamowienie ustugi lub produktu jest rGwnoznaczne z zaakceptowaniem niniejszego
Regulaminu w catosci.

§ 2. Zasady Rezerwacji i Ptatnosci
Rezerwacji miejsca na warsztatach stacjonarnych, plenerach lub webinariach na zywo

dokonuje sie poprzez wiadomos¢ e-mail lub poprzez wiadomos¢ na Facebooku
(https://www.facebook.com/botanicznehistorie).

Rezerwacja staje sie obowigzujgca po uiszczeniu petnej optaty lub zadatku w wysokosci
wskazanym przez Ustugodawce.

Ptatnos¢ nalezy dokonaé¢ w terminie wskazanym przez Ustugodawce, przelewem na
rachunek bankowy podany w potwierdzeniu rezerwac;ji.

W przypadku nieuiszczenia ptatnosci w terminie, Ustugodawca ma prawo anulowaé
rezerwacje.

Cena pojedynczego warsztatu i opis warsztatu znajduje sie w wydarzeniu na Facebooku
(https://www.facebook.com/botanicznehistorie).

§ 3. Odwotanie Udziatu przez Uczestnika (Rezygnacija)

Konsument (osoba fizyczna zawierajgca umowe w celach niezwigzanych z dziatalno$cig
gospodarczg) ma prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ w ciggu 14 dni od
jej zawarcia, bez podawania przyczyny. (Prawo to nie przystuguje w przypadkach
wskazanych w ustawie o prawach konsumenta, m.in. w odniesieniu do ustug rozpoczetych
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za jego zgodg przed uptywem tego terminu, np. udostepnionych natychmiast produktéw
cyfrowych lub kurséw online).

Kazdy warsztat stacjonarny oraz plener sg organizowane na zaméwienie Klientow. W
zwigzku z powyzszym, zasady rezygnacji z udziatu przedstawiajg sie nastepujgco:

a) Poinformowanie Ustugodawcy na pismie (e-mail, Facebook) o rezygnacji na wiecej niz 14
dni przed rozpoczeciem wydarzenia upowaznia do zwrotu 100% wptaconej kwoty.

b) Rezygnacja ztozona na 14 do 4 dni przed wydarzeniem upowaznia do zwrotu 50%
wptaconej kwoty.

¢) Rezygnacja ztozona pézniej niz na 4 dni przed wydarzeniem nie upowaznia do zwrotu
wptaconej kwoty.

Warunkiem koniecznym dokonania zwrotu naleznosci, o ktérych mowa w § 3 lit. a) i b), jest
wypetnienie i przestanie oficjalnego Formularza Zwrotu, dostepnego na stronie internetowej
Ustugodawcy. Zwrot Srodkow nastgpi w terminie 14 dni od daty otrzymania poprawnie
wypetnionego formularza.

Dostep do zakupionych produktéw cyfrowych (ebooki, wzorniki) oraz kurséw online w formie
nagran jest udzielany natychmiast po zakupie, co uniemozliwia prawo do odstgpienia od
umowy, o ile Uczestnik wyrazit na to zgode przed rozpoczeciem swiadczenia.

§ 4. Odwotanie Wydarzenia przez Ustugodawce

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do odwotania wydarzenia z przyczyn od niego
niezaleznych (np. zbyt mata liczba uczestnikéw, choroba prowadzgcego, sita wyzsza).

W przypadku odwotania wydarzenia przez Ustugodawce, Uczestnik otrzyma zwrot 100%
wptaconej optaty w terminie 14 dni od daty odwotania. Zwrot zostanie przestany na numer
konta, z ktérego Uczestnik dokonat wptaty. Zwrot jest mozliwy na inny numer konta, za
zgodg pisemng Ustugodawcy.

§ 5. Prawa Autorskie i Licencja

Uczestnik, bedacy autorem pracy plastycznej stworzonej podczas zajeé, zachowuje do niej
autorskie prawa majgtkowe i osobiste.

W momencie zaakceptowania Regulaminu, Uczestnik nieodpfatnie udziela Ustugodawcy
niewytgcznej, nieograniczonej terytorialnie i czasowo licencji na korzystanie z wizerunku
swojej pracy (fotografii lub skanu pracy) w celach promocyjnych Ustugodawcy, w tym na:
stronie internetowej, profilach w mediach spotecznosciowych, materiatach reklamowych i
informacyjnych. (Licencja dotyczy wizerunku pracy, a nie oryginatu fizycznego).

Uczestnik ma prawo w kazdej chwili cofng¢ udzielong licencje, sktadajac pisemne
o$wiadczenie na adres e-mail Ustugodawcy. Cofniecie licencji nie ma wptywu na dziatania

promocyjne podjete przed jej cofnieciem.

§ 6. Reklamacje



Uczestnik ma prawo ztozy¢ reklamacje dotyczgca jakosci swiadczonych ustug.

Reklamacje nalezy ztozy¢ na pismie (e-mail) na adres Ustugodawcy, w terminie 14 dni od
daty zakonczenia ustugi.

W reklamaciji nalezy podaé: imie i nazwisko, date i rodzaj ustugi, opis zarzutéw oraz zadanie.

Ustugodawca rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania. Odpowiedz na
reklamacje zostanie przestana na adres e-mail Uczestnika.

§ 7. Odpowiedzialnos¢ Cywilna

Uczestnik bierze petng odpowiedzialnos¢ za szkody materialne wyrzgdzone w wyniku jego
umysinego lub nieumyslnego dziatania w miejscu prowadzenia zajeé.

§ 8. Postanowienia Koncowe

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. O zmianach Uczestnicy bedg
powiadomieni z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego.

Wszelkie spory wynikte z wykonania niniejszego Regulaminu bedg rozstrzygane przez sad
powszechny wtasciwy dla siedziby Ustugodawcy.



